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EMPATÍA
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TEMA:

“El impacto del perfil psicológico 
estudiantil en el rendimiento académico, 

en estudiantes de los ciclos 2020-I y 
2020-II, durante la nueva modalidad 

educacional de la Universidad de 
Ingeniería y Tecnología”
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DEFINICIÓN
02.
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CREDITS: This presentation template was 
created by Slidesgo, including icons by 
Flaticon, and infographics & images by 
Freepik and illustrations by Stories.

En primer lugar, partimos de  emitir 
diferentes hipótesis e ideas bajo un mismo 
evento.

Englobamos todas las ideas en algo más 
general y llegamos a los problemas 
emocionales provocados por la educación 
virtual  presente en estudiantes 
universitarios.

Delimitamos el problema adecuandolo a un 
escala manejable y observable.
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MAPAS DE EMPATÍA
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PROBLEMÁTICAS PRINCIPALES

Insatisfacción y falta de 
adaptabilidad frente a la 
nueva modalidad

2020-1 2020-2

Estrés por 
acumulación de 
tareas y trabajos
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IDEACIÓN
03.
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Apoyo en clases:

● Exposición del tema
● Ideas de compañeros

Focus Group :

● Exposición del tema
● Ideas de Invitados

Grupo Privado:

● Ideas de los 
integrantes del grupo

Priorización de Ideas:

Criterios de clasificación de 
ideas con:  

● Dificultad
● Innovación 
● Abstracciones
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BRAINSTORMING
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CONVERGENCIA
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PROTOTIPADO
04.
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Creación de app que ayude 
a mejorar la estabilidad 
psicológica de los 
estudiantes.
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SKETCH DE SOLUCIÓN

17



MATRIZ DE SOLUIÓN

18



01 030202 03
Pantalla de Carga Pantalla Login / Sign In Escribir credenciales

WIREFRAMES
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OPCIÓN 1

04 0205 06 Omitir >

Login Pantalla de Inicio My Emotions
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07 08 09Finalizar 

Pantalla de Reservación Selección de Psicólogo Pantalla de Inicio

OPCIÓN 1
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07.2 08.2 09.2Finalizar 

Pantalla de Reservación Selección de Psicólogo Pantalla de Inicio

OPCIÓN 2
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Desafíos enfrentados en esta etapa

Hacer un prototipo 
entendible.

Buscar como crear la 
app.

Crear funciones 
necesarias.

El testeo no 
moderado no fue del 
todo un éxito,
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Implicancias del 
Prototipo Final

● Obtención de un 
funcionamiento 
intuitivo.

● Reconocimiento de 
íconos.

● Acceso rápido y sencillo 
a opciones.

● Optimización de la 
interfaz. 
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This presentation template was created by 
Slidesgo, including icons by Flaticon, infographics 

& images by Freepik and illustrations by Stories

¡GRACIAS!

Estudiantes UTEC, Cambiando el mundo

https://slidesgo.com/
https://www.flaticon.com/
https://www.freepik.com/
https://stories.freepik.com/

